Stand: 10/2023 - SEITE 1 VON 2

Widerrufsrecht/Widerrufsbelehrung

der SWR Stadtnetz Rédental GmbH & Co. KG, Biirgerplatz 3, 96472 Rédental

rodennet

INTERNET / TV

Du brauchst Hilfe, oder hast Fragen? Wir helfen dir gerne weiter! +49 9563 51333-0 oder info@stadtwerke-roedental.de.

Sende uns den Widerruf gerne per Mail, oder an: SWR Stadtnetz Rédental GmbH & Co. KG, Biirgerplatz 3, 96472 Rodental

4 )

Lieferung von Waren

Wenn du mit uns als Verbraucher (gem. § 13 BGB) einen Vertrag Uber die Lieferung von Waren abgeschlossen hast, steht dir ein Wider-
rufsrecht bei Vorliegen der gesetzlichen Vorgaben gemaR nachfolgender Widerrufsbelehrung zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn
Tage ab dem Tag, an dem du oder ein von dir benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen hast bzw.
hat. Um dein Widerrufsrecht auszutiben, musst du uns (SWR Stadtnetz Rédental GmbH & Co. KG, Blrgerplatz 3, 96472 Rodental - Tele-
fon-Nr.: +49 9563 51333-0, Fax-Nr.: +49 9563 51333-59, E-Mail: info@stadtwerke-roedental.de) mittels einer eindeutigen Erklédrung (z. B. ein
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst dafur
das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es
aus, dass du die Mitteilung Uber die Austbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

Folgen des Widerrufs

Wenn du diesen Vertrag widerrufst, haben wir dir alle Zahlungen, die wir von dir erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnah-
me der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass du eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste Standard-
lieferung gewahlt hast), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber deinen
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rlickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das du bei der urspringli-
chen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit dir wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dir wegen dieser
Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis du den
Nachweis erbracht hast, dass du die Waren zurlckgesandt hast, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist. Du hast die Waren unver-
zUglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem du uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtest, an
uns (SWR Stadtnetz Rodental GmbH & Co. KG, Blrgerplatz 3, 96472 Rodental - Telefon-Nr.: +49 9563 51333-0, Fax-Nr.: +49 9563 51333-59,
E-Mail: info@stadtwerke-roedental.de) zurtickzusenden oder zu Ubergeben. Die Fristist gewahrt, wenn du die Waren vor Ablauf der Frist von
vierzehn Tagen absendest. Du tragst die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Du musst flr einen etwaigen Wertverlust der
Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren
nicht sachgemalen Umgang mit dir zurtickzufthren ist.

B Bezug von Dienstleistungen

Wenn du mit uns als Verbraucher (gem. 8 13 BGB) einen Vertrag Uber den Bezug von Dienstleistungen abgeschlossen hast, steht dir ein
Widerrufsrecht gemaR nachfolgender Widerrufsbelehrung zu:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Du hast das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage
ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um dein Widerrufsrecht auszutiben, musst du uns (SWR Stadtnetz Rodental GmbH & Co. KG, Burger-
platz 3, 96472 Rodental - Telefon-Nr.: +49 9563 51333-0, Fax-Nr.: +49 9563 51333-59, E-Mail: info@stadtwerke-roedental.de) mittels einer
eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Du kannst daflr das beigeflgte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass du die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

Folgen des Widerrufs

Wenn du diesen Vertrag wiederrufst, haben wir dir alle Zahlungen, die wir von dir erhalten haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit Aus-
nahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass du eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt hast), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber deinen Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das du bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit dir wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
dir wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet. Hast du verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
hast du uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem du uns von der Ausiibung des Wider-
rufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichtest, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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Du brauchst Hilfe, oder hast Fragen? Wir helfen dir gerne weiter! +49 9563 51333-0 oder info@stadtwerke-roedental.de.

Sende uns den Widerruf gerne per Mail, oder an: SWR Stadtnetz Rédental GmbH & Co. KG, Biirgerplatz 3, 96472 Rodental

Anlage Muster - Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular (oder den Vordruck auf www.roedennet.de aus) und senden
Sie es zurlick an:

SWR Stadtnetz Roédental GmbH & Co. KG
Burgerplatz 3
96472 Rodental

Telefon: +49 9563 51333-0
Fax: +49 9563 51333-59
E-Mail: info@stadtwerke-roedental.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir(*) den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag Giber den Kauf der folgenden Waren (detaillierte Beschreibung,
damit eindeutig festgestellt werden kann, auf welche Waren sich der Widerruf bezieht) / die Erbringung der folgenden Dienstleistungen (de-
taillierte Beschreibung, damit eindeutig festgestellt werden kann, auf welche Dienstleistungen sich der Widerruf bezieht) (*)

Dienstleistungen

O O A *pflichtfelder
Bestellt am*/ erhalten am*

D Frau / D Herr / D Divers
e PP PP PP PP

Nachname / Vorname* (Verbraucher)

T Y A A A B B B N e O I B

StralBe / Hausnummer*

Datum Ort Unterschrift des/der Verbrauchers




